
 
 

PERFIL DE CARGO 

PROFESIONAL ANALISTA DE PROTECCIÓN INDH-ACNUR 

Región Metropolitana 

PROFESIONAL ANALISTA DE PROTECCIÓN INDH-ACNUR 

I. Identificación del Cargo 

Nombre del cargo Profesional Analista Especialista de Protección INDH-ACNUR 

Código del Cargo PAEC-RM-ACNUR-2019 

Área de desempeño Relaciones Internacionales 

Supervisa a este Cargo Encargado/a Relaciones Internacionales 

Remuneración Bruta $ 2.200.000 

Tipo de Contrato Plazo Fijo al 31 de Diciembre 2019 

Vacantes 01 

II. Propósito del Cargo 

Coordinar el efectivo y oportuno cumplimiento de la asistencia jurídica correspondiente en materia de refugio, apoyando mediante 

diversas acciones de protección y promoción en las fronteras del país al Proyecto INDH-ACNUR, de acuerdo a mandato institucional 

del INDH. 

III. Funciones del Cargo y Coordinaciones 

Las principales funciones que debe desempeñar el/la Profesional Analista Especialista son: 

- Articular las acciones del Equipo de abogados/as en frontera para llevar a cabo el propósito del proyecto ACNUR. 

- Alinear al equipo en forma a las instrucciones y objetivos del mandato institucional del INDH. 

- Identificar necesidades de protección de personas que solicitan ingreso o asilo en zonas fronterizas. 

- Sostener reuniones periódicas con el equipo del INDH encargado de la implementación del proyecto y con aquellas 

contrapartes que dentro del Instituto colaboren con el mismo. 

- Apoyar en las labores de asistencia jurídica en frontera, monitoreo y capacitación en materias de Derechos Humanos. 

- Elaborar informes requeridos por el INDH 

IV. Requerimientos Formales 

 Las personas interesadas deben ser chilenas, nacionalizadas chilenas, o extranjeras con residencia permanente en Chile con 
documentos de permiso laboral vigente y en regla. 

 Contar con título profesional de Abogado/a. 

V. Conocimientos Específicos 

Experiencia Profesional  Experiencia como profesional (abogado/a) de al menos 03 años 

 Experiencia comprobable superior a un año en litigación de recursos 
de amparo y protección. 

 Experiencia en Observación y/o atención de casos de vulneración en 
pasos fronterizos y/o aeropuertos 



 
 

 

 Experiencia en Atención de Personas en particulares situaciones de 
Vulnerabilidad. Ej.: Población refugiada, migrante, personas tratadas 
o traficadas 

 Experiencia en Litigación en tribunales superiores de justicia y  
Tribunales de Familia (ambos) 

Conocimientos Técnicos  Conocimiento en materias de Derechos Humanos y/o Derecho 
Humanitario 

Conocimiento Legislativo  Ley N° 20.405 

 Ley N° 20.430 

 Marco Normativo Internacional de Derecho de las Personas 
refugiadas y solicitantes de Asilo 

Manejo Computacional  Manejo de Plataformas del Poder Judicial 

 Manejo de Plataformas Colaborativas 

COMPETENCIAS ESPECÍFICAS PARA EL CARGO 

Comunicación efectiva 

Nivel 3 

Capacidad  de escuchar y de expresarse de manera clara y 
directa. Implica la disposición a ponerse en el lugar del otro, la 
habilidad de transmitir mensajes claros, específicos y coherentes, 
de forma directa, asertiva y comprensible. 

Destreza Social 

Nivel 3 

Capacidad  de relacionarse con los equipos de trabajo, pares, 
superiores jerárquicos, personal y clientes de manera 
respetuosa, fluida y empática, que permita lograr los objetivos 
definidos aún en situaciones difíciles, en escenarios conocidos o 
desconocidos, requiriendo un conocimiento de las personas y los 
contextos en los cuales se desenvuelve. 

Pensamiento analítico 

Nivel 2 

Capacidad  de discriminar variables y detalles relevantes, 
visualizando los impactos que provocan las distintas acciones o 
decisiones, tanto del equipo de trabajo en el que se encuentra 
inserto, como de la Organización Implica el análisis de diversas 
variables pudiendo relacionarlas y proyectar escenarios a 
mediano y largo plazo. 

Planificación y organización 

Nivel 2 

Capacidad  de anticiparse y determinar eficazmente las metas y 
prioridades, estipulando las acciones, los plazos y los recursos 
requeridos para alcanzarlas, realizando un seguimiento de los 
avances de las etapas contenidas en la planificación. 

Perspectiva global 

Nivel 2 

Capacidad  de entender las diferentes relaciones, implicancias y 
vínculos que existen entre el trabajo  del Instituto y otras 
entidades internas y externas, lo que implica tener una mirada 
más amplia y estar informado acerca de los impactos y  las 
diversas variables del entorno ligadas al contexto de cada 
Unidad, además de las tendencias emergentes a nivel mundial, 
todo lo que influye e impacta en los resultados Organizacionales. 

Importante  

Lugares de Trabajo: 

- Sedes Regionales del INDH a nivel nacional // Oficina de Gestión: Sede Regional Metropolitana 

- Postulantes debe contar con disponibilidad para trasladarse a pasos fronterizos, aeropuertos nacionales y/o lugares donde se requiera, de acuerdo 

a las necesidades definidas por el área de Asuntos Internacionales. 

Líneas y vínculos de trabajo: Área de Relaciones Internacionales del INDH, Jefaturas de Sedes Regionales del INDH, Unidad de Jurídica y Judicial del 
INDH y equipos relacionados con el Proyecto INDH - ACNUR 


